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Vi racconto una storia

LA FORZA DI UN BICCHIERE D'ACQUA....
L’AVO nasce da un gesto semplice che ha cambiato il modo di guardare ai 

luoghi di cura. L’8 dicembre 1967, il dottor Erminio Longhini, camminando nei 

corridoi dell’Ospedale di Milano, sentì il lamento di una paziente anziana, sola 

nel suo letto che chiedeva un bicchiere d'acqua. Tutti erano impegnati in 

urgenze cliniche e nessuno aveva il tempo materiale per esaudire 

quell’urgenza umana. Quel momento gli fece comprendere che, accanto alle 

competenze mediche, mancava qualcuno che si prendesse cura della 

solitudine dei malati.

Da quella intuizione, nel 1975 nacque l’Associazione Volontari Ospedalieri. Da 

allora migliaia di volontari in tutta Italia, portano ascolto, presenza e calore 

umano in ospedali, RSA, hospice, case di riposo, case di rifugio e case famiglia, 

ricordando ogni giorno che la cura non è solo tecnica, ma anche relazione.
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Promuovere luoghi di cura in cui 
nessuno sia solo, trasformandoli in 
spazi di accoglienza e calore 
umano.

Riconoscere le emozioni dell’altro, 
accoglierle con empatia e 
trasformarle in una presenza che 
sostiene e comprende anche i 
silenzi.

Umanizzare i luoghi di cura 
attraverso volontari preparati, 
relazioni autentiche e una 
presenza costante accanto alla 
fragilità in maniera gratuita.

VISION
La nostra missione è essere una 

presenza attenta e discreta accanto a 

chi vive momenti di fragilità. Entriamo 

nei luoghi di cura per offrire ascolto 

vero, conforto e vicinanza emotiva, 

riconoscendo ogni persona nella sua 

unicità. Crediamo in un volontariato 

preparato e consapevole, capace di 

creare relazioni che alleggeriscono la 

solitudine e portano serenità nei 

momenti più difficili. Con gesti semplici 

e autentici contribuiamo ogni giorno a 

rendere più umano l’ambiente di cura, 

collaborando con operatori e famiglie 

per costruire un clima di rispetto, 

accoglienza e fiducia.

MISSION
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🎓 Formazione dei volontari: in collaborazione con FQTS e con le scuole 

superiori;

🏥 Ospedale: presso P.O. S. Cimino di Termini I. (attività di compagnia, 

sostegno, relazionale e supporto ai pazienti e familiari);

👶Progetto “AVO Bambini”: animazione e gioco nei reparti. Attività: 

disegno, lettura, giochi educativi e laboratori creativi;

👵 Progetto “AVO Anziani”: compagnia e ascolto nelle strutture 

socio-sanitarie, case di riposo e case famiglia del territorio. 

🌱 Progetto “Umanizzazione delle cure”: azioni di sensibilizzazione per 

diffondere la cultura dell’accoglienza e del rispetto della persona fragile;

 🏛Collaborazioni con enti locali, scuole, associazioni e istituzioni 

sanitarie per promuovere la cittadinanza attiva e la solidarietà. 

👕Progetto “L'Armadio della gentilezza": Grazie alla solidarietà della 

comunità locale, riceviamo donazioni anche da attività commerciali del 

territorio e da chi vuole donare.

PROGETTI E ATTIVITÀ 

ORE DI SERVIZIO SVOLTE  IN UN 

ANNO IN OSPEDALE

+1350 

ASSOCIATI

30

IMPATTO SOCIALE 

DONAZIONI ALLE FAMIGLIE CON 

L'ARMADIO DELLA GENTILEZZA

+ 1000

VOLONTARI FORMATI NEL 

CORSO DEGLI ANNI

+100
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La nostra storia 
e dove operiamo

AVO (Associazione Volontari Ospedalieri), presente da oltre 45 anni negli Ospedali, nelle 
Case di Cura e di Riposo, negli Hospice, nelle RSA e nelle Comunità Terapeutiche, con  circa 
220 sedi e circa 12.000 volontari attivi, rappresenta una realtà di primaria rilevanza nel 
panorama socio‑sanitario italiano.

AVO Termini Imerese ODV nasce il 18 aprile 2018, grazie all’impegno e alla volontà di un 
gruppo di cittadini che, condividendo la Mission AVO, hanno riconosciuto l’importanza di 
partecipare attivamente al miglioramento della qualità della vita della comunità, 
soprattutto in un momento storico complesso e caratterizzato da crescenti fragilità sociali.

L’associazione opera principalmente presso l’Ospedale “Salvatore Cimino” di Termini 
Imerese, nei reparti, nelle sale d’attesa, nel pronto soccorso e nelle aree di degenza, oltre 
che in strutture socio‑assistenziali del territorio, come case di riposo e comunità educative. 
Svolge inoltre attività di sensibilizzazione e promozione del volontariato in contesti 
scolastici e comunitari.

AVO Regione Sicilia conta 16 sedi attive sul territorio regionale ed è stata la 15ª sede a 
costituirsi proprio a Termini Imerese, rafforzando la rete di volontariato ospedaliero e 
territoriale dell’isola.
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In AVO Termini Imerese si respira un clima 

sereno, accogliente e profondamente 

umano. Il lavoro si svolge in gruppi uniti, 

dove ogni persona è accompagnata e 

valorizzata. Si impara facendo, 

condividendo esperienze e conoscenze, in 

un ambiente che promuove la gentilezza 

come forma di competenza.

Donare tempo per ritrovare senso e 

umanità è al centro di ogni attività: si 

cresce insieme, si collabora, si costruisce 

fiducia. Le riunioni e i momenti di 

formazione sono occasioni di confronto e 

crescita reciproca. Ogni tirocinante 

diventa parte di una comunità che crede 

nella umanizzazione delle cure, nella 

solidarietà concreta e nel valore del 

tempo donato.

AVO Termini Imerese ODV è un luogo 

dove si impara che esserci è il primo 

passo per cambiare le cose.

CLIMA E MODALITÀ
DI LAVOROArea Amministrativa:

Supporto nelle attività di contabilità e archiviazione;

gestione: registri, presenze, redazione di verbali e documenti;

partecipazione all'organizzazione dell'associazione.

Area Organizzativa e Progettuale:
Partecipazione nella gestione e pubblicazioni online;

progettazione di iniziative e collaborazioni con enti e realtà del territorio;

creazione di contenuti testuali e visivi.

Area Sociale e Assistenziale:
Attività di ascolto, presenza accanto alle persone fragili nei luoghi di cura;

collaborazione con i volontari nelle attività di accoglienza presso l’Ospedale 

“Salvatore Cimino” e nelle altre strutture;

partecipazione nella gestione dell’Armadio della Gentilezza.

Area Formazione e Comunicazione:
Supporto nella progettazione e organizzazione dei percorsi formativi per i nuovi 

volontari;

collaborazione per creare e diffondere i valori dell'AVO attraverso materiali 

informativi e con i social media;

attività personalizzate in base al percorso di studi del tirocinante.

PROPOSTA DI TIROCINIO
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AVO TERMINI IMERESE ODV

Sede legale:  Salita San Girolamo, Termini Imerese (PA)

Sede operativa principale: Presidio Ospedaliero Salvatore 
Cimino, Via Ospedale Civico, 90018 Termini Imerese PA

Tel: 3770851222

Email: avotermini@gmail.com                                     

Sito web: https://www.avosicilia.it 

SOCIAL: FACEBOOK SCAN ME

Contatti
Avo Termini Imerese ODV ha partecipato al percorso formativo 

"ETS Accoglienti" promosso dal progetto FQTS – Formazione 

Quadri del Terzo Settore.

Da giugno a ottobre 2026, 32 ore di formazione in presenza e 

online per sviluppare competenze nell'accoglienza, nel 

monitoraggio relazionale e nella messa in trasparenza delle 

abilità, garantendo un inserimento efficace e la piena 

valorizzazione del tirocinante.

Tra gli obiettivi del percorso: il contrasto all’abbandono dei 

giovani dal Sud; la promozione del ruolo attivo del Terzo 

settore; la possibilità di offrire agli ETS strumenti per 

accogliere, formare e valorizzare giovani attraverso tirocini di 

qualità; la realizzazione di connessioni tra Università, ETS e 

giovani studenti.

FQTS è un progetto di alta formazione per i dirigenti delle 

organizzazioni del Terzo settore meridionali promosso da 

Forum Terzo Settore, CSVnet e realizzato con il sostegno della 

Fondazione CON IL SUD.

www.fqts.org

https://www.comune.termini-imerese.pa.it/it/vivere/708687
https://www.comune.termini-imerese.pa.it/it/vivere/708687
mailto:avotermini@gmail.com
https://www.avosicilia.it
https://www.facebook.com/p/AVO-Termini-Imerese-100079036041093/

