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Vi racconto una storia

IL SOGNO INFRANTO DI AKALA
Akala è un giovane ragazzo arrivato in Italia dal Togo nel 2018 come tanti 
immigrati in cerca di una vita migliore.
Al suo arrivo fu trasferito in un centro di accoglienza in Sardegna e dopo 
una breve esperienza lavorativa nel 2019 decise di andare a Roma.
Nella Capitale viene denunciato e posto in arresto per 12 mesi. 
Scarcerato qualche giorno prima del lockdown gli vengono rubati tutti i 
suoi documenti alla Stazione Termini.
La Polizia, lo trova vagabondare nei giorni del lockdown ed essendo privo 
di documenti lo trasferisce al CPR di Palazzo San Gervasio.
Il passo è breve… disturbo da stress post -traumatico e ce lo troviamo in 
struttura da noi.
Raccontare la storia completa di Akala richiederebbe diverse ore. Oggi ha 
fatto rientro in Togo dalla sua famiglia. In Italia non ha trovato una " vita 
migliore".



Vision e Mission
La cooperativa promuove una 
comunità inclusiva in cui ogni 
persona con disagio psichico o 
disabilità possa vivere in un 
ambiente dignitoso, integrato 
nel territorio e ricco di relazioni 
significative.

Attraverso la riqualificazione di 
beni pubblici e spazi 
comunitari, Benessere Coop 
vuole essere un punto di 
riferimento territoriale per 
innovazione sociale e 
partecipazione.

VISION
La cooperativa Benessere 
Coop offre servizi di alta 
qualità tecnica e valoriale per 
rispondere ai bisogni delle 
persone con disagio psichico, 
valorizzando la crescita delle 
proprie risorse in un ambiente 
collaborativo e attento ai 
bisogni individuali.

Promuove la partecipazione 
dei Soci e sviluppa progetti 
innovativi per i nuovi bisogni 
della società, gestendo la 
cooperativa in modo efficace 
ed efficiente.

Persegue uno sviluppo 
economico e patrimoniale 
costante, reinvestendo nelle 
persone, nei servizi e nei 
nuovi progetti per la 
comunità.

MISSION
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Casa Alloggio per dimessi psichiatrici

Dal settembre 1999 gestisce la casa alloggio in 
convenzione con l'ASP di Potenza

Casa Alloggio per persone sottoposte a misure 
alternative alla detenzione

Dal gennaio 2016 gestisce  la casa alloggio nel 
comune di San Rufo (SA)

FAMILY HELP - Una Rete di Aiuto per la Famiglia 

Dal 2022 è capofila del progetto in partenariato 
con altri Enti del Terzo Settore

PROGETTI E ATTIVITÀ 

Di Patrimonio Netto

€ 850.000

Soci lavoratori

22

IMPATTO SOCIALE 

Tirocinanti ospitati

135

Investimenti

€ 4.800.000

Persone di cui ci siamo 
presi cura

240

Anni di attività

30
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La nostra storia 
e dove operiamo

La nostra Cooperativa è stata costituita a Potenza nel 1996 e dopo alcuni 
mesi è stata impegnata nel coordimanento e la gestione del primo servizio 
ADI della Basilicata che le USL di Matera e Montalbano vollero avviare in 
fase sperimentale.

Da luglio 1999 a Giugno 2016, attraverso il patto consortile con il Consorzio 
C.S., ha gestito il Centro Diurno per persone con disagio psichico, in 
convenzione con l'ASP di Potenza

Nel 1999 la Cooperativa si è proposta quale gestore di Servizi residenziali e 
semiresidenziali per la Salute Mentale nella città di Potenza. 

Da quel lontano 1996 ad oggi, ci sono 30 anni di esperienza, tanti progetti 
portati a termine con successo.

Ad oggi siamo un punto di riferimento per la rete delle Cooperative Sociali 
in Basilicata. 
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Il clima che troverete nella 
BenEssere, è un clima collaborativo 
ed accogliente.

Nella nostra realtà, si fa IMPRESA 
per il SOCIALE.

Si lavora stabilmente con la 
collaborazione di professionisti.

Si acquisiscono competenze sia 
formali che informali da poter 
spendere a servizio delle PERSONE.

Le PERSONE che a diverso titolo 
scelgono la nostra realtà, 
sperimentano una modalità di 
Lavoro apprezzata  e spendibile in 
tutti I contesti sociali.

CLIMA E MODALITÀ 
DI LAVORO

- Colloquio iniziale

- Conoscenza degli aspetti, organizzativi e 

normativi dell’ente ospitante

- Presentazione dell’Organigramma

- Funzionigramma della specifica area di 

intervento

- Conoscenza del processo di gestione

- Acquisizione delle prime competenze 

tecniche e metodologiche mediante 

affiancamento

- Predisposizione e condivisione con il tutor 

interno delle proposte di  intervento

- Intervento operativo supportato dalla 

supervisione del tutor interno

- Supporto operativo al gruppo di lavoro

- Verifiche ed incontri intermedi

- Colloquio finale con una breve restituzione 

dell’esperienza di tirocinio

PROPOSTA DI TIROCINIO
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Contatti
BenEssere Soc. Coop

BENESSERE COOPERATIVA SOCIALE

Sede principale

Via Traversa Prima del Gallitello 22/A
85100 - Potenza (Pz)
Email: info@benesserecoop.it
Tel: 0971476068

Sede secondaria

Via Filomeno Pellegrini, 24
84030 - San Rufo (Sa)
Email: sentinella.benessere@gmail.com
Tel: 3272760213

Sito web: www.benesserecoop.it

Benessere Cooperativa Sociale ha partecipato al 
percorso formativo "ETS Accoglienti" promosso dal 
progetto FQTS – Formazione Quadri del Terzo Settore.

Da ottobre a marzo 2025, 32 ore di formazione in 
presenza e online per sviluppare competenze 
nell'accoglienza, nel monitoraggio relazionale e nella 
messa in trasparenza delle abilità, garantendo un 
inserimento efficace e la piena valorizzazione del 
tirocinante.

Tra gli obiettivi del percorso: il contrasto all’abbandono 
dei giovani dal Sud; la promozione del ruolo attivo del 
Terzo settore; la possibilità di offrire agli ETS strumenti 
per accogliere, formare e valorizzare giovani attraverso 
tirocini di qualità; la realizzazione di connessioni tra 
Università, ETS e giovani studenti.

FQTS è un progetto di alta formazione per i dirigenti 
delle organizzazioni del Terzo settore meridionali 
promosso da Forum Terzo Settore, CSVnet e realizzato 
con il sostegno della Fondazione CON IL SUD.

www.fqts.org
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